Fundusze Rzeczpospolita :?g&% Ministerstwo Unia Europejska
Europejskie - Polska U Zdrowia Europejski Fundusz

Infrastruktura i Srodowisko Rozwoju Regionalnego

Sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemie COVID-19

Ksaweréw, dnia 21.08.2023 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
Dyrektor
Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej MEDIKSA
95-054 Ksawerow, ul. Jana Pawla II 27

zwraca si¢ z prosbg o zlozenie oferty w ramach postgpowania opartego na zasadzie rozeznania
rynku w zwiazku z realizacja projektu pn.: ,,Wdrozenie e-ustug w placowkach POZ i ich
integracja systemem e-zdrowia” (,,e-ustugi POZ”), nr POIS.11.03.00-00-0074/22

L Ogoélny przedmiot zamdéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest dostawa licencji oprogramowania majaca na celu rozbudowe
posiadanego przez Zamawiajgcego oprogramowania gabinetowego mMedica (zmiana wersji,
liczby stanowisk, moduléw) w ilosci:

= (abinet Lekarza Specjalisty 3 stanowiska
»  Teleporada 17 stanowisk

» eRejestracja 17 stanowisk

» mPowiadomienia 17 stanowisk

= eWyniki Diag 10 stanowisk

Kody CPV: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

IL Zamawiajacy:

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej MEDIKSA
95-054 Ksawerow, ul. Jana Pawla I1 27

tel. 42 23277 71

mail: administracia@mediksa.pl

III.  Tryb udzielania zamo6wienia

Zapytanie ofertowe w trybie rozeznania rynku w ramach Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020.

Postepowanie o udzielenie zaméwienia nie podlega przepisom ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019
r. — Prawo zamo6wien publicznych. W niniejszym postgpowaniu przepisy tej ustawy stosuje si¢
odpowiednio, o ile Zapytanie ofertowe zawiera odestanie do tych uregulowan, jak rowniez

w celu ustalenia definicji pojg¢ wystepujacych w Zapytaniu ofertowym.
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IV. Informacje o Projekcie

Projekt realizowany jest przez Departament Innowacji Ministerstwa Zdrowia.

Celem projektu jest poprawa stanu infrastruktury teleinformatycznej placoéwek POZ dzigki:
1. dofinansowaniu wyposazenia placoéwki POZ w sprzet teleinformatyczny (m.in. sprzet
serwerowo-sieciowy, sprzet komputerowy),
2. dofinansowaniu rozbudowy systemow teleinformatycznych (systeméw gabinetowych)
w placowkach POZ, w celu pelnej integracji z centralnym systemem e-zdrowia.

Cele do osiggniecia:
a) integracja z systemem e-zdrowia,
b) komunikacja z pacjentami przy wykorzystaniu funkcjonalnosci np. ,,system contact
center”, wirtualna centrala telefoniczna.

Szczegblowe wymagania okresla Model referencyjny.

V. Szczegélowy opis przedmiotu zamowienia

Zakup rozszerzenia aplikacji gabinetowej musi zapewnic:

1. Wsparcie realizacji procesow biznesowych Placéwki POZ na bazie posiadanego
systemu gabinetowego.

2. Zintegrowanie aplikacji gabinetowej z Systemem e-Zdrowia P1 na poziomie wymiany

EDM (Elektronicznej Dokumentacji Medycznej) oraz ZM (Zdarzen medycznych)

Utworzenie planu udzielania §wiadczen (Personel medyczny)

Wystanie zaproszen do Pacjentéw (Personel medyczny)

Utworzenie planu udzielania §wiadczen (System Gabinetowy)

Wystanie zaproszen do Pacjentéw (System Gabinetowy)

Komunikacja Pacjenta z Placowka POZ (Pacjent)

Komunikacja Pacjenta z Placoéwka POZ (Personel medyczny)

9. Komunikacja Pacjenta z Placowkg POZ (System Gabinetowy)

10. Udzielenie §wiadczenia przez Personel medyczny (Pacjent)

11. Udzielenie $wiadczenia przez Personel medyczny (Personel medyczny)

12. Udzielenie $wiadczenia przez Personel medyczny (System Gabinetowy)

13. Przegladanie i wymiana EDM dla udzielonego swiadczenia/Pacjenta (Personel
medyczny)

14. Utworzenie, przegladanie i wymiana EDM dla udzielonego $swiadczenia/Pacjenta
(System Gabinetowy)

15. Teleporada (System Gabinetowy)

16. Obstuga zlecen na badania laboratoryjne/diagnostyczne (Personel medyczny)

17. Obstluga zlecen na badania laboratoryjne/diagnostyczne (System Gabinetowy)
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V1.  Warunki udzialu w postepowaniu

O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac si¢ Wykonawcy, ktdrzy spelnig nastepujgce warunki:
1. Wykonawca jest w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
przedmiotu zaméwienia.
Warunek ten zostanie uznany za spelniony, jezeli wykonawca zlozy o$wiadczenie, ze
znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowe]j zapewniajgcej wykonanie przedmiotu
zamoéwienia wedlug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do Formularza ofertowego.

2. Wykonawca nie jest powigzany osobowo lub kapitalowo z Zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitatlowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania mi¢dzy

Zamawiajagcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu

Zamawiajacego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci

zwigzane 2z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Oferenta

a Oferentem, polegajace w szczeg6lnosci na:

a) uczestniczeniu w spélce jako wspolnik spotki cywilnej lub osobowej;

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji;

c) pelnieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
pelnomocnika;

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienistwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Warunek ten zostanie uznany za spetniony, jezeli wykonawca zlozy o$wiadczenie wedhug

wzoru stanowigcego zatacznik nr 2 do Formularza ofertowego.

3. Zamawiajacy oceni spelnienie warunkéw, o ktorych mowa w pkt. VI w oparciu o tresé
Oferty oraz zalaczonych do niej dokumentéw. Ocena spelnienia warunkow zostanie
dokonana w sposéb zerojedynkowy w sposdb - spelnia / nie spetnia.

VII. Okres zwigzania oferta i umowa

1. Skladajacy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni, bieg terminu rozpoczyna si¢
z uptywem terminu skladania ofert.

2. Wykonawca sklada ofert¢ na realizacje zadan w zakresie objetym zaméwieniem na okres
od dnia podpisania umowy do dnia 08.09.2023r.

VIII. Miejsce i termin skladania ofert

1. Oferte mozna sktada¢ w terminie do dnia 29.08.2023 r. do godziny 11:00.
2. Oferty mozna skladac:
- osobiscie, poczta tradycyjna, przesytkg polecong/kurierem (decyduje data wplywu) -
z dopiskiem Oferta na dostawe sprzetu teleinformatycznego w zwigzku z realizacjq
projektu pn.: ,, Wdrozenie e-ustug w placowkach POZ i ich integracja z systemem
e-zdrowia” (,,e-ustugi POZ”) w siedzibie Zamawiajacego
- pocztg elektroniczng w formie skanu formularza oferty wraz z zalacznikami,
zawierajgcego oryginalny podpis Oferenta lub podpis elektroniczny na adres:
administracja@mediksa.pl
3. Oferty ztozone po terminie zostang odrzucone.
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4. Oferty niespeliajace warunkow opisanych w niniejszym zapytaniu lub zlozone przez
Wykonawcow wykluczonych z udziatu w postgpowaniu zostang odrzucone bez mozliwosci
odwotania.

5. Do bezposredniego kontaktowania si¢ z Wykonawcami ze strony Zamawiajgcego
uprawniony jest: Tomasz Klajnert, Glowny specjalista nr tel. /42/ 232-77-71.

IX. Przygotowanie oferty

1. Oferent sktada oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu ofertowym,
wymienionymi na formularzu ofertowym, udostgpnionym przez Zamawiajacego.

2. Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim, w formie pisemnej lub elektronicznie w formie
skanéw. Przez oferte nalezy rozumie¢ calo$¢ wymaganej dokumentacji wskazanej w
Zapytaniu ofertowym. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert w formie fax-u.

3. W przypadku uznania za najkorzystniejsza oferte, ktoéra zostala zlozona w wersji
elektronicznej w formie skanu podpisanych dokumentéw Oferent zobowigzany jest
dostarczy¢ oferte w wersji papierowej przed zawarciem umowy. Dostarczona oferta w
formie pisemnej musi w pelni odpowiada¢ przestanemu skanowi dokumentow.

4. Oferenci ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Oferta powinna zawiera¢ wszystkie dokumenty i zalaczniki wymagane w Zapytaniu

ofertowym, w szczego6lnosci:

a. Formularz oferty - zgodnie ze wzorem stanowigcym zalacznik nr 1 do Zapytania

ofertowego,

b. Dokument potwierdzajacy umocowanie 0sob podpisujacych Ofertg do reprezentowania

Oferenta, w przypadku udzielenia pelnomocnictwa (jezeli dotyczy),

W przypadku dotaczanych dokumentéw do Oferty nalezy ujaé ich nazwy w Ofercie.

Oferta powinna by¢ sporzadzona na pismie w sposéb przejrzysty i czytelny na formularzu,

stanowigcym zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego.

8. Oferte oraz kazda ze stron zalagcznikéw podpisuje Oferent lub osoba upowazniona
na podstawie udzielonego pelnomocnictwa, kserokopie przedkladanych dokumentéow
podpisuje i potwierdza za zgodno$¢ z oryginalem Oferent lub osoba upowazniona
na podstawie udzielonego petnomocnictwa.

9. Oferent moze wycofa¢ zlozong ofert¢ powiadamiajac pisemnie Zamawiajacego przed
uplywem terminu sktadania ofert.

10. Oferent moze zwracaé¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie dotyczace warunkow
postepowania ofertowego i sposobu przygotowania oferty, kierujac swoje zapytanie
osobiscie lub na pismie.

11. Oferte¢ wraz z wymaganymi zalgcznikami nalezy umiesci¢ w zamknigtej kopercie
posiadajacej dane Oferenta oraz oznaczenie:

w

= o

Oferta na dostawe sprzetu teleinformatycznego w zwiqzku z realizacjg projektu pn.: ,, Wdrozenie
e-ustug w placowkach POZ i ich integracja z systemem e-zdrowia” (,, e-ustugi POZ”)

X. Informacija o dokumentach zalaczanych przez Oferenta

1. W celu uznania, Ze oferta spelnia wymagane warunki, Oferent zobowigzany jest dotgczy¢
do oferty dokumenty wskazane w formularzu oferty.
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2. Oferent przedklada dokumenty w oryginale lub kserokopii poswiadczonej przez siebie lub
pelnomocnika za zgodnos¢ z oryginatem.

3. W celu sprawdzenia autentycznosci przedtozonych dokumentéw Zamawiajagcy moze
zazada¢ od Oferenta przedstawienia oryginalu lub notarialnie potwierdzonej kopii
dokumentu, gdy kserokopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci, co do jej
autentycznosci.

XI. Miejsce i termin otwarcia ofert

1. Otwarcie i analiza ztozonych ofert nastgpi w dniu 29.08.2023 r. o godz. 11:30 w siedzibie
Zamawiajgcego w pokoju nr 52.

2. Wyniki postgpowania ofertowego obowiazujg po ich zatwierdzeniu przez Dyrektora
MEDiKSA.

XII. Kryvteria oceny ofert

1. Kryteria oceny ofert i warunki wymagane od Oferenta sg jawne i nie podlegajg zmianie
w toku postgpowania ofertowego.

2. Wyboru najkorzystniejszej oferty dokonuje si¢ sposrod ofert spetniajacych warunki
formalne postawione w Zapytaniu ofertowym (sposréd ofert niepodlegajacych
odrzuceniu).

3. Kiryteria wyboru najkorzystniejszej oferty i zastosowane wagi:

a) cena za dostawe — 100%
Przy spelnieniu niezbg¢dnych kwalifikacji Oferenta do wykonania ustug okreslonych
w ofercie.

4. Za oferte najkorzystniejsza dla zamdowienia zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najnizsza

ceng sposréd ztozonych waznych ofert.

XHI. Odrzucenie oferty

Odrzuca si¢ oferte :

a) zlozong po terminie okres§lonym w zapytaniu ofertowym,

b) zawierajacg nieprawdziwe informacje,

¢) niezawierajgcg przedmiotu oferty lub proponowanej ceny swiadczen,
d) zawierajaca razgco niska cen¢ w stosunku do przedmiotu zamdwienia,
€) niewazng na podstawie odrgbnych przepisow,

f) alternatywna, ztozong przez Oferenta,

g) nie odpowiadajgca warunkom okreslonym w zapytaniu ofertowym.

XIV. Podpisaniec umowy

1. Po wylonieniu najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy wezwie pisemnie lub telefonicznie
« Oferenta do podpisania umowy.
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2. Zamawiajacy oczekuje podpisania umowy z Wykonawcg w terminie 7 dni od dnia
wylonienia oraz realizacji Zaméwienia do dnia 08.09.2023r. Zamawiajagcy wymaga, aby
w tym terminie nastgpila dostawa licencji.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji przedmiotu zamowienia.
Koncowy termin realizacji przedmiotu Umowy oznacza termin koncowego bezusterkowego
jego odbioru.

4, Zamawiajacy udzieli zamdOwienia Oferentowi, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w niniejszym zapytaniu ofertowym i zostala oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o podane wyzej kryteria oceny ofert.

XV. Postanowienia uzupelniajace

1. Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czgsciowych objetych zapytaniem ofertowym.
2. Zamawiajagcemu przystuguje mozliwos¢ zmiany zamowienia, ktora nie prowadzi do zmiany
charakteru umowy i zostang spetnione tgcznie nastgpujace warunki:
a) konieczno$¢ zmiany spowodowana jest okolicznosciami, ktérych zamawiajacy,
dziatajac z nalezytg starannoscia, nie moglt przewidzie¢,
b) warto$¢ zmiany nie przekracza 50% wartosci zamowienia okreslonej pierwotnie
W umowie.

XVI1. Postanowienia koncowe

Dokumenty dotyczgce postepowania ofertowego przechowywane s3 w siedzibie
Zamawiajgcego.

XVII. Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1 Ogélnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO) informujemy,
ze:

e administratorem danych osobowych Oferenta jest Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki
Zdrowotnej MEDIKSA, zwany dalej: ,,Administratorem”. Oferent moze skontaktowac si¢
z Administratorem piszac na adres: 95-054 Ksawerow, ul. Jana Pawla II 27 lub telefonujac
pod numer: 42 2327771.

¢ Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna si¢ kontaktowaé w
sprawach przetwarzania Panstwa danych osobowych za posrednictwem poczty
elektronicznej: iso.mediksa@poczta.onet.pl lub piszgc na adres: 95-054 Ksaweréw, ul. Jana
Pawta II 27 lub telefonujac pod numer: 42 2327771

e Administrator bedzie przetwarzal dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,
RODO w celu zwigzanym z zapytaniem ofertowym

e Twoje dane osobowe przetwarzane sa wylacznie w zakresie zwigzanym z realizacjg
powyzszych celéw. Nie udostgpniamy danych osobowych innym odbiorcom oprocz
podmiotéw upowaznionych na podstawie przepisdéw prawa.

e Administrator nie zamierza przekazywa¢ danych osobowych do pafistwa trzeciego ani do
organizacji miedzynarodowych.
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® Dane osobowe bedg przechowywane nie dluzej niz jest to konieczne, tj. przez okres
wyznaczony wlasciwym przepisem prawa
Oferent ma prawo uzyska¢ kopi¢ swoich danych osobowych w siedzibie administratora.

e Oferent ma prawo zada¢ od Administratora dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
zaktualizowania, jak réwniez masz prawo do ograniczenia przetwarzania danych. Zasady
udostepnienia dokumentacji pracowniczej zostaly okreslone przez przepisy polskiego
prawa.

e W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora Oferentowi
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

e podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do zawarcia umowy.
Konsekwencja niepodania danych osobowych bedzie brak realizacji umowy;

e W oparciu o dane osobowe Administrator nie bedzie podejmowatl wobec Oferentéw
zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania*.

* Profilowanie oznacza dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych

osobowych, ktére polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektérych

czynnik6w osobowych osoby fizycznej, w szczeg6lnosci do analizy lub prognozy aspektow
dotyczacych pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych
preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sie.

"7 & n. nd. Marek Kiljariski







